
 
 
 
 
 
 
 

    当院では、患者様に対する支援の充実を図るため、患者様サービス室を設け、患者様に快適な 

医療及びサービスを受けて頂けるよう、患者様の立場にたってご意見をお伺いし、医療サービス 

の向上に努めたいと考えております。また、相談窓口担当者は、患者様が不利益を受けないよう 

に適切な配慮を行い、個人の秘密を厳守致します。 

何かお困りのこと、ご要望などがございましたら、どうぞご遠慮なくお申し付けください。 

 

 

 患 者 様 サ ー ビ ス 室 

相 談 日 月曜日～土曜日（祝日・休診日を除く） 

時   間 
月～金曜日   9：00 ～ 19：00 

土曜日      9：00 ～ 12：30 

相談対応者 

医療メディエーター 

メディカルソーシャルワーカー 

看護師 

連 絡 先 

患者様サービス室 

電話：077-573-4321（代表） 

患者サポート相談窓口 


